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חלק 1- פרק מילולי

· תמצית המנהלים- 
כרטיס הביקור של התוכנית העסקית. 
· חזון ומטרות העסק – לאן רוצים להגיע ומה מתכוונים לבצע.
החזון הוא:

המטרות לשנה הקרובה הם:

· תאור בעל העסק- 
מיהו, מה הרקע שלו, השכלתו, ניסיון קודם. בשותפות יש לתאר גם את מבנה השותפות.
· תאור המוצר\המיזם\השרות- 
הייחודיות שלו, היתרונות והחסרונות, תאור טכני של המוצר, תכונות עיקריות, 
תחומי פעילות, עלות, השוואה למתחרים.
· ספקים- 
הספקים שעליהם מסתמך העסק , רמת הקשר והתלות, הסדרי עבודה, אופן השרות, תנאי אשראי.
· מתחרים- 
מתחרים ישירים ועקיפים. אפיון שלהם, SWOT, יתרונותיהם וחסרונותיהם לעומת העסק, 
דרכי ההתמודדות של העסק.
· לקוחות- מהם קהלי המטרה, הרקע שלהם, מעמד סוציו אקונומי, עיסוקם, השכלתם, שפות.
· השוק- ניתן לתאר בכמויות או ב-% מהשוק או בכסף. יש לתאר את השינוי החזוי על פני השנים.
· תוכנית השיווק- 
בוחנים את התפיסה השיווקית וערוצי השיווק העדיפים. 
מבנה מערך השיווק, אסטרטגיה שיווקית, צינורות השיווק, טקטיקות שיווקיות.
תמהיל השיווק, מדיניות מחירים, מדיניות הפצה, מדיניות קד"מ

תוכנית המכירות-כמויות, מחירים

אמצעים ותקציבי שיווק- לפרוספקטים, כנסים, פרסום

ריכוז הפעולות השיווקיות לשנה:
	פרויקט שיווקי
	תאריך
	הפעולות להשגת היעדים.

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


· המישור הארגוני-
בחינת משאבי כח האדם הנדרשים להפעלת העסק ואת המבנה הארגוני של העסק, 

אנשי מפתח, תפקידם, רמת מקצועיותם וכישוריהם.
· המישור התפעולי- איך נפעיל בצורה יעילה את משאבי העסק. מערך הייצור, מערך השירות
· תוכנית המו"פ-  מחקר ופיתוח- 
מהם נושאי הפיתוח העיקריים, שלבי הפיתוח, הערכת הסיכון, האמצעים הנדרשים לפיתוח.
· לו"ז ואבני דרך – מצוינים על ציר זמן הפעולות  והתוצאות.
	תאריך
	מחזור הכנסות בש"ח
	הפעולות להשגת היעדים.

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


חלק 2- החלק הפיננסי - תרגום החלום למספרים
· תזרים מזומנים – משקף את מצב הקופה או החשבון בבנק.
· רווח והפסד צפוי- בחינת ההכנסות וההוצאות הקבועות והמשתנות הצפויות בעסק. 
· חישוב נקודת איזון חודשית- הנקודה שבה ההכנסות מכסות את הוצאות העסק. 
· פרוט ההשקעה הנדרשת- כוללת את ההשקעה הכספית הנדרשת עד לפתיחת העסק. 
כל ההוצאות המתבצעות באופן חד פעמי לקראת הפתיחה: כמרכיבי דמי שכירות מראש, שיפוץ, רכישת ציוד, מתן ערבויות בנקאיות, רכישת מלאי ראשוני, ייעוץ וליווי מקצועי. ועלויות שנצטרך לממן בחודשים הראשונים בהם ההכנסה חלקית.
· מקורות המימון להשקעה

· סיכום- במלל, המשקף את רמת הסיכון ואת סיכויי ההצלחה של העסק.

· חלק 3-נספחים

הנספחים הם בהתאם למי שאליו מיועדת התוכנית העסקית.

כוללים את מסמכי היזם, תעודות הסמכה והשכלה, קורות חיים, הסכמים שונים, סימוכין ותימוכין למה שנרשם בתוכנית העסקית, חוות דעת מקצועיות, צבר הזמנות עתידי, רישיון עסק, אישורי רשויות וכיו"ב.

ניתן להוסיף דוגמאות של פרסומים, המלצות מלקוחות. וכל מה שרלבנטי ולא צוין בחלקים האחרים.
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